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PROZESSBERATUNG

Verlässlicher Tagesablauf  
auf Station

Berufsgruppenübergreifendes  
Stationskonzept 

Ein zwischen den Akteuren auf der Station 
abgestimmter und visualisierter Tagesablauf 
richtet die Station an gemeinsamen Tages-
zielen aus und macht die Zusammenarbeit 
transparent und verlässlich. Dadurch werden 
Patientenzufriedenheit, Mitarbeiterzufrieden- 
heit und die wirtschaftliche Performance 
gleichermaßen verbessert.

ZEITEN TAGESZIELE
 

PFLEGE ROLLE 1
FD: 6:00 – 14:15 Uhr

2 – 3 examinierte
SD: 12:45 – 21:00 Uhr

 
PFLEGE ROLLE 2

1 Mitarbeiter
Orgadienst 7:00 – 15:15 Uhr

 
STATIONSARZT
7:00 – 17:30 Uhr

 
FUNKTIONSOBERARZT

7:00 – 17:30 Uhr

 
OBERARZT

7:00 – 17:30 Uhr

 
PJ

7:00 – 16:00 Uhr

 
CASEMANAGERIN
7:30 – 15:45 Uhr

ZEITEN

06:00
Übergabe ND-FD

06:00
06:15 06:15
06:30 Kontrolle Tagesmedikation

Infusionen, OP-Check
06:30

06:45 06:45
07:00 Visite am Krankenbett

Festlegung Entlassung Folgetag
OP-Check/Vorbereitung

Transport + Einschleusung OP
Visite am Krankenbett

Festlegung Entlassung Folgetag
07:00

07:15 07:15

07:30 Entlassungen für den Folgetag  
stehen fest Patientenaufnahmen Frühbesprechung

Fortbildung
07:30

07:45 Dienstbeginn 07:45
08:00 Visitenanordnungen, Blutentn.

Blutentnahmen
Entlassungsmanagement
(E-Briefe, E-Gespräche) Blutentnahmen/Zugänge Casemanagement

08:00
08:15

Infusionen

Entlassungsmanagement
Vorbereitung Konsile/Diagnostik

08:15
08:30 Anordnungen, Apotheke freisch… 08:30
08:45 Blutentnahmen sind abgeschlossen Tagesplanung Tagesplanung 08:45
09:00 Entlassungsmanagement

(E-Gespräche, Transport etc.) Patientenversorgung
(Wunden, Zugänge, Risikopatienten)

09:00
09:15 09:15
09:30 Entlassungen sind abgeschlossen

OP-Check/Vorbereitung
Transport + Einschleusung OP

Rücktransport
Telefon

Patientenaufnahmen
Vorbereitung Konsile/Diagnostik

09:30
09:45 09:45
10:15

Casemanagement
10:15

10:30 10:30
10:45 OP OP OP 10:45
11:00 11:00
11:15 11:15
11:30 BZ-Kontrollen, Tropfen

Unterstützung Essen
Infusionen vorbereiten/verabr.

11:30
11:45 OP 11:45
12:00 12:00
12:15 12:15
12:30 Di./Do.: Einsatz Privatsprechstunde 12:30
12:45

Übergabe FD - SD Dienstzimmer
und am Patientenbett

12:45
13:00 Übergabe Orga - SD

am Patientenbett Blutentnahmen/Zugänge/EKG schreiben
13:00

13:15 13:15
13:30 FD: Administration, Doku, LEP

FD/SD: Schulung, Besprechung
Telefon, Doku, LEP, Fortbild.

Schulungen
13:30

13:45 13:45
14:00 SD: Rundgang Zimmer OP-Check/Vorbereitung

Transport + Einschleusung OP
Rücktransport

Telefon
Patientenaufnahmen

OP 14:00
14:15 Tagesplanung Rückmeld. CM - SD Tagesplanung Rückmeld. CM Tagesplanung Rückmeld. CM 14:15

14:30

Infusionen
Doku/LEP (laufend)

Röntgenbesprechung
Indikationsbesprechung

14:30
14:45 14:45
15:00 Entlassungsbriefe erstellen

für Folgetage Ambulanz Blutentnahmen/Zugänge
15:00

15:15 Casemanagement 15:15

15:30 Entlassungsbriefe für den Folgetag  
sind geschrieben

Kurvenvisite, Aufnahme Patienten, 
Information über ambulante

OP-Patienten
Kurvenvisite, Aufnahme Patienten 

inkl. Anordnungen
Kurvenvisite, Aufnahme Patienten  

inkl. Anordnungen
15:30

15:45 15:45

16:00 Anordnungen/Aufnahmen sind 
abgeschlossen

Infusionen
Doku/LEP (laufend)

Patientenversorgung (Wunden,  
Zugänge, Risikopatienten)

Dienstende Dienstende 16:00

16:15 16:15
16:30 Angehörigengespräche

(Telefon, persönlich)
16:30

16:45 OP OP 16:45

17:00 Codierung DRG/Entlassung  
ambulanter OP-Patienten 

Abmeldung Stationsarzt/Übergabe AvD

 17:00

17:15 Abmeldung Stationsarzt/Übergabe  
Auffälligkeiten für Nachtdienst

17:15

17:30 17:30
17:45 17:45
18:00 18:00
18:15 18:15
18:30 18:30


